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WSTEP

Przedsigbiorczo$¢ technologiczna jest jednym z kluczowych przejawdéw innowa-
cyjnej przedsigbiorczosci, a jednoczesnie stanowi wazny i nowatorski nurt ba-
dan w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Wspotczesnie w coraz wigkszym
stopniu jest warunkiem osiagnigcia przez przedsigbiorstwo sukcesu na rynku.
Koncepcja przedsigbiorczosci technologicznej taczy w sobie pojecie przedsie-
biorczosci akademickiej, wybrane zagadnienia zarzadzania technologiami (w tym
procesy transferu technologii), przez co wpisuje si¢ w szeroko pojeta przedsig-
biorczos¢ intelektualng'. Przedsigbiorczo$é technologiczna stanowi podzbidr
przedsigbiorczosci innowacyjnej, a jednoczesnie zawiera w sobie przedsiebior-
czo$¢ akademicka jako jej szczegdlny przypadek®. Przedsigbiorczos¢ technolo-
giczng nalezy rozpatrywa¢ na dwoch poziomach: indywidualnym, opisujagcym
role przedsigbiorcy jako kreatora szans rynkowych, oraz instytucjonalnym, ktory
podkresla role wlasciwie funkcjonujacej organizacji w kreowaniu i rozwijaniu no-
wych inicjatyw technologicznych®.

Przedsiebiorczo$¢ technologiczna odgrywa istotng role w koncepcji rozwoju Go-
spodarki 4.0. Technologie zaawansowane (ang. high-technology) maja dominujace
znaczenie w budowaniu spoteczenstwa informacyjnego. Gospodarka w XXI wieku
w coraz wiekszym stopniu stara si¢ uwzgledni¢ zasady Gospodarki 4.0. Nalezy za-
uwazy¢, ze zgodnie z tymi zasadami analiza 1 synteza Gospodarki 4.0 sg charaktery-
zowane przez Przemyst 4.0. Zastanawiajac si¢ nad jego istota, stwierdzamy, ze po-
lega on ,,na tworzeniu inteligentnych tancuchow wartosci w oparciu o dynamiczne,
samoorganizujace sie i optymalizujgce systemy socjotechniczne™.

Por. S. Flaszewska, S. Lachiewicz, Przedsigbiorczos¢ technologiczna we wspolczesnej gospo-
darce, [w:] S. Lachiewicz, M. Matejun, A. Walecka (red.), Przedsigbiorczos¢ technologiczna
w matych i srednich firmach. Czynniki ryzyka, Wydawnictwo WNT, Warszawa 2013, s. 15.

Por. W. Gierulski, K. Santarek, J. Wisniewska, Komercjalizacja i transfer technologii, PWE,
Warszawa 2020, s. 70.

Por. P. Kordel, Przedsigbiorczos¢ technologiczna a trajektorie rozwojowe organizacji, ,,Zeszyty
Naukowe Politechniki Slaskiej”, seria Organizacja i Zarzadzanie, z. 83, Gliwice 2015, s. 272.

S. Marciniak, B. Gtadysz, Przenikanie innowacji miedzy sektorami, [w:] B. Gladysz, S. Marci-
niak, Z. Chyba (red.), Innowacje w wybranych sektorach gospodarki, Oficyna Wydawnicza PW,
Warszawa 2019, s. 16-17.
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Wspomniany kontekst rozwoju Gospodarki 4.0 nabiera szczegolnego znaczenia
w dobie ogarniajacej nas pandemii koronawirusa COVID-19 jako globalnego wyzwa-
nia spotecznego i gospodarczego, kiedy wiele form dziatalnosci spotecznej i gospodar-
czej, w tym takze, a moze przede wszystkim, edukacyjnej, odbywa si¢ w sposob zdal-
ny, z wykorzystaniem technologii informatycznych. Ograniczenie dziatalnosci wielu
podmiotéw gospodarczych od marca do maja 2020 roku i ponowne ich ograniczenie
od pazdziernika, w zwiazku z druga fala pandemii, spowodowato przewartosciowanie
proceséw innowacyjnych i utrudnito skuteczna i efektywna dziatalno$¢ innowacyjna
licznych podmiotow gospodarczych. W obliczu kolejnych fal wspomnianej pandemii
zaistniata potrzeba redefiniowania wielu biznesow, co w niektorych przypadkach dato
impuls do nowych inicjatyw przedsiebiorczych i spowodowato generowanie innowa-
cji poza podstawowym obszarem dziatalnosci, okreslanej mianem rdzenia umiejetno-
$ci podmiotéw gospodarczych. Te wszystkie uwarunkowania powoduja, iz problema-
tyka przedsigbiorczos$ci technologicznej zyskuje coraz bardziej na aktualnosci.

Istnieje zwigzek miedzy przedsigbiorczosci technologiczng a kreowaniem przewa-
gi konkurencyjnej przedsigbiorstwa na rynku. Przedsiebiorczo$¢ technologiczna jest
silnie uwarunkowana otoczeniem organizacji, a szczeg6lnie tymi podmiotami, ktore
wspierajg skuteczng i1 efektywna komercjalizacj¢ nowych rozwigzan technologicz-
nych. Istotng role odgrywa rdwniez srodowisko wewngtrzne, w tym specyfika i toz-
samos$¢ organizacji wyrazajaca si¢ wytworzong kultura organizacyjna, a takze kapitat
intelektualny przedsicbiorstwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem kapitatu ludzkiego.

Systematyczny przeglad literatury pozwolil na stwierdzenie istnienia luk po-
znawczych w tym zakresie, zard6wno pod wzgledem teoretyczno-metodycznym,
empirycznym, jak i aplikacyjnym. Luka teoretyczno-metodyczna dotyczy iden-
tyfikacji i oceny zalezno$ci migdzy przedsigbiorczoscia technologiczna a kre-
owaniem przewagi konkurencyjnej przedsi¢biorstw. Luka empiryczna odnosi
si¢ m.in. do braku poglebionych badan w zakresie wptywu przedsigbiorczosci
technologicznej na kreowanie przewagi konkurencyjnej przedsicbiorstw, szcze-
gblnie w odniesieniu do przedsigbiorstw wysokich technologii. Z faktu istnienia
powyzszych wynika rowniez luka aplikacyjna w zakresie upowszechniania kon-
cepcji ksztattowania przedsigbiorczosci technologicznej jako jednej ze skutecz-
nych drog budowania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw, ktore stajg przed
konieczno$cig rywalizowania na globalnym rynku. Przygotowana monografia jest
proba wypeknienia luk poznawczych w tym zakresie.

Celem monografii jest ocena zwigzkoéw miedzy ksztattowaniem przedsigbior-
czosci technologicznej a tworzeniem przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw wy-
sokich technologii. Cel gtowny pracy przektadat si¢ na cele i zadania szczegotowe:
e ocena wptywu opcji pozyskiwania technologii na ksztattowanie przedsigbior-

czos$ci technologicznej;

e ocena wplywu osrodkow innowacji i przedsiebiorczosci na ksztattowanie
przedsigbiorczosci technologicznej w firmach sektora high-tech;
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e ocena wptywu koncepcji ,,sustainable eneterprise” na ksztaltowanie przedsie-
biorczos$ci technologiczne;j;

e ocena wplywu myslenia projektowego ,.design thinking” na proces ksztatto-
wania przedsigbiorczosci technologicznej w firmach high-technology;

e okreslenie kluczowych czynnikow decydujacych o przewadze konkurencyjnej
przedsigbiorstw high-technology;

e ocena kluczowych barier utrudniajacych rozwdj przedsigbiorczosci technolo-
gicznej w firmach high-tech;

e okreslenie wplywu uczestnictwa w klastrach przemystowych na ksztaltowanie
przedsigbiorczos$ci technologicznej firm high-tech;

e okreslenie kluczowych determinant przedsicbiorczosci technologicznej firm
high-tech;

e okreslenie kluczowych determinant przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw
zaawansowanych technologii;

e ocena wplywu przedsigbiorczosci technologicznej na proces tworzenia prze-
wagi konkurencyjnej przedsigbiorstw sektora high-technology.

Na podstawie systematycznego przegladu literatury oraz po przeprowadze-
niu badan pilotazowych sformutowano hipotezg gtéwna (HO), odnoszaca si¢ do
kreowania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw oraz osiem hipotez szcze-
gotowych (H1-H8), odnoszacych si¢ bezposrednio do uwarunkowan przedsie-
biorczosci technologicznej oraz czynnikow warunkujacych kreowanie przewagi
konkurencyjnej przedsigbiorstw:

HO: Przedsiebiorczos¢ technologiczna jest jednym z gtéwnych czynnikéw warun-
kujacych tworzenie przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw wysokich technologii.

H1: Korzystanie z pomocy osrodkéw innowacji i przedsigbiorczosci w Pol-
sce w niewielkim stopniu wplywa na rozwdj przedsigbiorczos$ci technologicznej
w firmach high-tech i1 kreowanie ich przewagi konkurencyjnej.

H2: Mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa wysokich technologii w mniej-
szym stopniu realizuja koncepcje przedsigbiorczosci technologicznej niz duze
przedsigbiorstwa.

H3: Myslenie projektowe Design Thinking stanowi istotng site napgdowa roz-
woju przedsigbiorczosci technologicznej, co przektada si¢ na kreowanie przewagi
konkurencyjnej firm high-tech.

H4: Istnieje zwiazek miedzy koncepcja sustainable enterprise a ksztattowa-
niem przedsigbiorczos$ci technologicznej w przedsigbiorstwach sektora high-tech
1 budowaniem ich konkurencyjnej przewagi.

H5: Korzystanie z wewnetrznych zrodet pozyskiwania technologii w najwick-
szym stopniu sprzyja przedsigbiorczosci technologicznej w firmach wysokich
technologii, co przektada si¢ na tworzenie ich przewagi konkurencyjne;j.
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H6: Wiedza pracownikow i ich kompetencje technologiczne sa gléwnym
czynnikiem przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw high-tech.

H7: Kapitat intelektualny przedsigbiorstwa high-tech sprzyja kreowaniu prze-
wagi konkurencyjnej na rynku.

HS: Tworzenie klastrow przemystowych przez firmy high-tech istotnie wpty-
wa na tworzenie przewagi konkurencyjnej na rynku.

Badania docelowe dotyczyly m.in. znajomosci i rozumienia istoty przedsigbior-
czosci technologicznej, jej znaczenia dla kreowania przewagi konkurencyjnej oraz
preferowanych opcji pozyskiwania technologii. W metodyce badan zastosowano pro-
cedure lustracji, charakterystyczng dla nomotetycznego podejécia badawczego, stoso-
wanego do badan ilosciowych w naukach o zarzgdzaniu’. W ramach tego podejscia
wykorzystano metody obserwacji nieuczestniczacej oraz badania ankietowe. W po-
dejsciu idiograficznym zastosowano procedure studium przypadku z wykorzystaniem
metod obserwacji bezposredniej oraz wywiadu niestandaryzowanego nieustrukturali-
zowanego®. Majac powyzsze na uwadze, mozna stwierdzi¢, iz w pracy zastosowano
zasade triangulacji metodologicznej przez taczenie metod jakosciowych i ilo§ciowych
w ramach potaczonego podejscia nomotetycznego i idiograficznego’.

Nalezy podkresli¢, iz poczatkowo istniaty trudnosci w jednoznacznym ziden-
tyfikowaniu liczby przedsigbiorstw wysokiej technologii (HT) w wojewodztwie
mazowieckim, glownie ze wzgledu na nieostra granice miedzy podmiotami Sre-
dniowysokiej 1 wysokiej technologii. Ostatecznie liczbe podmiotéw sektora HT
w wojewodztwie mazowieckim oszacowano na 300. W ramach ilo§ciowych badan
ankietowych jako technike badawczg zastosowano technike ankiety rozdawanej
bezposrednio lub za posrednictwem poczty elektronicznej, kierowanej do przedsta-
wicieli kierownictwa badanych przedsigbiorstw. Narzedziem badawczym byt au-
torski kwestionariusz ankiety, sktadajacy si¢ z 36 pytan. W kwestionariuszu ankie-
ty znalazly si¢ przede wszystkim (32 pytania) pytania o charakterze kafeteryjnym
(z wariantami odpowiedzi do wyboru). Pojawily si¢ rowniez 4 pytania tabelaryczne
ze skalg ocen. W badaniach ankietowych aktywnie uczestniczyto 65 podmiotow.

Drugim etapem badan empirycznych byly badania przeprowadzone metoda stu-
dium przypadku w celowo wybranych firmach. Do przeprowadzenia analiz zosta-
fo wybranych pie¢ podmiotoéw. W ramach tej procedury badawczej wykorzystano

5 Por. J. Niemczyk, Metodologia nauk o zarzqdzaniu, [w:] W. Czakon (red.), Podstawy metodolo-
gii badan w naukach o zarzqdzaniu, Wolters Kluwer Business, Warszawa 2013, s. 20-21.

¢ Por. W. Czakon, Zastosowanie studiow przypadku w badaniach nauk o zarzqdzaniu, [w:] W. Cza-
kon (red.), Podstawy metodologii badan w naukach o zarzgdzaniu, Wolters Kluwer Business,
Warszawa 2013, s. 92-113.

Por. S. Stanczyk, Triangulacja — tqczenie metod badawczych i urzetelnienie badan, [w:] W. Cza-
kon (red.), Podstawy metodologii badan w naukach o zarzgdzaniu, Wolters Kluwer Business,
Warszawa 2013, s. 128.
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metode wywiadu nieustrukturalizowanego, ktory stopniowo przeksztatcal si¢ w formeg
wywiadu potswobodnego. Wywiady byty przeprowadzane z przedstawicielami kadry
kierowniczej badanych podmiotow, bedacych jednoczes$nie (w niektorych przypad-
kach) wiascicielami lub wspdtwlascicielami analizowanych przedsiebiorstw. W tych
przypadkach jako narzedzia badawcze zastosowano technike wywiadu kwestionariu-
szowego, a narz¢dziami badawczymi byly odpowiednie autorskie kwestionariusze
wywiadu, dostosowane do specyfiki analizowanego podmiotu.

Monografia sktada si¢ z dziewieciu rozdzialow, wstepu i zakonczenia. Pierwsze
pie¢ rozdziatdow zawiera tresci teoretyczne i stanowia czes¢ teoretyczng pracy. Roz-
dziaty szosty, sibdmy, 6smy i dziewiaty zawieraja wyniki badan ilosciowych i jako-
sciowych przedsigbiorstw sektora high-technology i stanowig cz¢$¢ empiryczng pracy.

Rozdziat pierwszy zawiera teoretyczne podstawy przedsicbiorczosci, rozne
rozumienie pojecia, dyskusje definicji oraz wybrane modele i teorie przedsiebior-
czos$ci. Zwrdcono w nim szczegdlna uwage na przedsigbiorczo$¢ intelektualna,
w tym wybrane przejawy przedsigbiorczo$ci innowacyjnej, takie jak przedsie-
biorczo$¢ technologiczna i akademicka.

W rozdziale drugim przedstawiona jest charakterystyka technologii jako stra-
tegicznego zasobu organizacji, w tym definicje oraz klasyfikacje wedlug roznych
kryteriow. Scharakteryzowano pojecie potencjatu technologicznego i jego kluczo-
wych determinant. Przeprowadzono w nim rowniez dyskusje kluczowych metod
oceny i selekcji technologii.

W rozdziale trzecim zostata przedstawiona charakterystyka przedsi¢biorczo-
sci technologicznej, dyskusja definicji pojecia, a takze czynniki wptywajace na
ksztatltowanie przedsiebiorczos$ci technologiczne;.

W rozdziale czwartym problematyka przedsigbiorczosci technologicznej zo-
stata rozszerzona o szerokg analiz¢ determinant przedsigbiorczo$ci technologicz-
nej 1 ich wptyw na rozwoj analizowanej koncepcji na poziomie indywidualnym
oraz instytucjonalnym.

W rozdziale pigtym zostata przedstawiona dyskusja pojecia konkurencji oraz kon-
kurencyjnosci na réznych poziomach i w jej roznych wymiarach. Nastepnie omo-
wiono koncepcje przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw, jej parametry i mierniki,
a takze glowne modele przewagi konkurencyjnej w odniesieniu do podejscia pozycyj-
nego oraz zasobowego w strategicznym zarzadzaniu organizacjami.

W rozdziale szostym przedstawiona zostata koncepcja pracy badawczej, proce-
dury przeprowadzenia badan ilosciowych i jakosciowych, sformutowane hipotezy
badawcze, a takze charakterystyka zbiorowosci badawczej i proby badawczej. Za-
prezentowano rowniez wyniki badan dotyczace wptywu opcji pozyskiwania techno-
logii na rozwoj przedsigbiorczosci technologicznej w przedsigbiorstwach high-tech.

W rozdziale siocdmym omoéwione zostaty wyniki badan, dotyczacych wplywu
poszczegdlnych determinant na ksztattowanie przedsigbiorczos$ci technologiczne;.
Zaprezentowano réwniez wyniki badan, dotyczace wplywu opcji pozyskiwania
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technologii oraz roli osrodkéw innowacji i przedsigbiorczo$ci w ksztaltowaniu
przedsiebiorczos$ci technologicznej w firmach high-tech.

W rozdziale 6smym zostata zaprezentowana ocena kluczowych determinant
przedsigbiorczoscei technologicznej oraz czynnikéw warunkujacych kreowanie
przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw, dokonana przez przedstawicieli kie-
rownictwa badanych podmiotéw sektora zaawansowanych technologii. Przed-
stawiono rowniez korelacj¢ poziomu przedsigebiorczosci technologicznej z pozio-
mem osigganej przewagi konkurencyjnej analizowanych przedsigbiorstw.

W ostatnim, dziewigtym rozdziale przedstawione zostaly studia przypadkow
pigciu przedsigbiorstw, charakteryzujacych si¢ wysokim poziomem oszacowanej
przedsigbiorczos$ci technologicznej, a takze wysoka oceng konkurencyjno$ci na
rynku. Byly to zaré6wno podmioty o rodowodzie akademickim, jak i inne przed-
siebiorstwa innowacyjne o wysokim tadunku dziatalno$ci badawczo-rozwojowe;.

Prac¢ zamyka podsumowanie kluczowych wynikow badan wraz z weryfikacja
postawionych hipotez badawczych. Wnioski wynikajace z przeprowadzonych badan
empirycznych i ich ocen zostaty wzbogacone o rekomendacje dotyczace mozliwych
kierunkéw dalszych badan w rozpatrywanej tematyce.

Przygotowana monografia nie mogtaby powstaé bez wsparcia i zyczliwosci wie-
lu 0s6b, nie tylko ze srodowiska akademickiego. Szczegolne podzigkowania kieruje
do Recenzentow, Pana prof. dr. hab. Stefana Lachiewicza oraz Pani dr hab. Joanny
Wisniewskiej, profesor Uniwersytetu Szczecinskiego za stowa zyczliwej krytyki
oraz cenne uwagi, ktore pozwolily uczyni¢ t¢ monografi¢ bardziej wartosciowa.

Dzigkuje rowniez Panu dr. hab. inz. Markowi Matejunowi, profesorowi Uni-
wersytetu todzkiego, Pani dr hab. inz. Agnieszce Skali, profesor Politechniki
Warszawskiej, a takze Panu dr. hab. inz. Erykowi Glodzinskiemu, profesorowi
Politechniki Warszawskiej oraz Panu dr. hab. Wojciechowi Wiszniewskiemu, pro-
fesorowi Wyzszej Szkoty Handlowej w Radomiu za interesujace wskazoéwki oraz
tworczg wymiang mysli.

Ksigzka jest skierowana do szerokiego kregu odbiorcow, do teoretykéw za-
rzadzania, menedzerdéw praktykow, a takze tych wszystkich, ktorzy interesuja sie
problematyka przedsigbiorczosci technologicznej i tworzenia przewagi konkuren-
cyjnej przedsigbiorstw. Moze stanowi¢ rowniez cenng pomoc dydaktyczng dla
studentow i doktorantow kierunkéw ekonomicznych i menedzerskich.

Liczac na zyczliwe przyjecie Czytelnikow, autor zywi nadzieje, iz przygoto-
wana monografia stanie si¢ przyczynkiem do dalszych dyskusji na temat przedsig-
biorczosci technologicznej i jej wptywu na kreowanie przewagi konkurencyjne;j
przedsigbiorstw na rynku globalnym, a takze zainspiruje kolejnych badaczy do
podejmowania tej interesujacej problematyki.

Zbigniew Chyba
Warszawa, marzec 2021
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